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SE GLI AEROPORTI
FINISCONONELCAOS

MARIO DEAGLIO

Nelle prime ondate dispostamen-
ti legati alle vacanze di que-
st’anno si sta sgretolando un’altra
delle“catene delvalore”. -paginazz
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elle prime ondate di spostamenti

legati alle vacanze di quest'anno

si sta sgretolando un’altra delle

“catenedel valore” chehannocon-
sentitolosviluppodell'economiaglobale ne-
gli ultimi decenni. Questa volta lo sgretola-
mento non colpisce gli spostamenti di mer-
ci, come quelle bloccate nei porti californiani dalla
carenza di spazio nei magazzini e neppure delle
esportazioni e importazioni cinesi, rallentate dalle
chiusure-legate allapandemia-diportiecitta, aco-
minciare da Shanghai. Ora é lo spostamento delle
personeaessere colpito.

Nell'ultimadecina digiorni unaseriedidisservi-
zi - che possono trasformare in una grande fatica
un viaggio che dovrebbe essere piacevole - ha ri-
guardato gli aeroporti inglesi di Gatwick e Man-
chester, quello olandese di Schipol (Amsterdam)
conlunghissimeattese peril “checkin” e peril con-
trollo e il ritiro dei bagagli. Giovedi, agitazioni e
cancellazioni di voli hanno colpito il settore italia-
nodell’'aerotrasporto; ierimattina, centinaiadivo-
li sono stati annullati all’aeroporto parigino Char-
les De Gaulle, anche per le manifestazioni di lavo-
ratori del settore che hanno bloccato a lungo le
strade di accesso e gli spostamenti all'interno del-
lo scalo. Gli “ingredienti” di questi disservizi sono
sempreglistessienon lasciano prevedere unafaci-
lesoluzione: in parte sonodovutiallascarsitadila-
voratoriqualificati, in parte ainfrastrutture e aerei
(ossia “capitale”) che invecchiano per carenza di
investimenti e spesso risultano inadeguati. Per
quantoriguardaillavoro, dopo 2-3 anni di attivita
ridotta, molte autorita aeroportuali e molte com-
pagnie aeree si sono fatte cogliere di sorpresa dal
ritornodella grande domandadiviaggipervacan-
zeinquella che, peril settore turistico, potrebbe - e
dovrebbe - essere la prima estate “quasi normale”
del decennio: ecco quindi emergere la carenza di

personalediterraedipersonaledivolo, talo-
raacominciare dai piloti, dovuta ai “tagli” le-
gatial Covid. Per farvi fronte, si & pensatodi
prolungare o aumentare i turni, assai spes-
sosenza tener contodelle esigenze normali
deilavoratori, a cominciare da quelle di ca-
rattere famigliare. I lavoratori, del resto,
com’énaturale, hanno coltol'occasione perrichie-
dereaumentisalariali.

I problemi della politica economica rispuntano
quinditrale code deivacanzieri: & possibileaumen-
tareisalaridegliaddettial trasportoaereorischian-
dounapioggia dirichieste diaumenti cheleimpre-
senonsempre possono permettersi? Epossibile pa-
gare ai lavoratori una parte delle ritenute che fan-
nola differenza tra salario lordo e busta paga, ma-
gariritoccandoall'instialtre voci delleentrate pub-
bliche? Oppure possiamo sperare che la crescita
dell'economia-che non éstataindifferentenegliul-
timi 12-18 mesi- generirisorse che si possono subi-
toridistribuire? Einfine, le cose potrebberomiglio-
rare con l'estensione del coordinamento europeo
del settore voli - garantito da Eurocontrol, un ente
pressoché sconosciuto ma di estrema importanza
perladisciplinadeltrafficoneicieli- anchealleatti-
vitalocali precedentiosuccessiveaivoli stessi?

Non ci sono risposte certe a queste domande - il
che é sintomaticonella “nebbia globale” nella qua-
le ci stiamo muovendo - e non ¢i sono veri e propri
modelli da seguire. Ci sono, invece, a tuttii livelli,
dalle piccole alle grandi imprese, dalle piccole alle
grandi amministrazioni, deimodelli organizzativi
dainventare e da sperimentare. | progetti di orga-
nizzazionipitisnellee piti efficienti potrebbero ave-
reilloro primo abbozzo nei prossimi mesi sotto un
ombrellone o lungo un sentiero di montagna. Di
certo, se non cisarannonuovi modelli organizzati-
vi, codeeritardinonsirisolverannodasoli.—
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